*

*
SECRETARIA DE
INTEGRACION SOCIAL BOGOTI\

e
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

FOR-GD-002 - V2

Pagina1de7
ACTAN°
FECHA: Bogota, 7 de JUNIO DE 2024
HORA: 5:00 PM - 6:00 PM
LUGAR: JARDIN INFANTIL WALDORF
TEMA: Cualificacién a Familias — Socializacién de rutas para casos de Presunta
Vulneracion de derechos
ASISTENTES: Psicologa Yamile Zapata
Asistentes firman listados de asistencia SIRBE adjuntos a la presente acta. ®

ORDEN DEL DIA:

1. Realizar socializacién a familias sobre informacién referente a las rutas de atencién a
violencias

2. Difundir con familias la encuesta de participacion del proceso de cualificacion
3. diligenciamiento con familias de ficha SIRBE
4. Conceptos de las rutas y socializacion del procedimiento para la activacion de las mismas.
5. Analisis
6. Cargue en SIRBE
DESARROLLO
Saludo

Se realiza reunion con familias, organizando grupos donde se entrega a cada uno de ellos dos
documentos informativos para socializar y se apoya en cada uno de estos en la resolucién de
dudas e inquietudes. Seguido a ello, se realiza da inicio al proceso de cualificacion a familias
donde se informa que la Secretaria Distrital de Integracion Social establece un documento donde
se encuentra cada uno de los procedimientos da a conocer a las familias la siguiente informacion:
Marco normativo de derechos de la infancia y la adolescencia, donde a partir de la convencién
internacional de los derechos del nifio que se desarrollé el 20 de noviembre de 1989, se ha
convertido en el primer tratado internacional de derechos de infancia y adolescencia a nivel
mundial, donde casi todos paises firman los acuerdos, entre ellos Colombia a través de la ley
1291 de 1991, donde se estipula que familia, sociedad y estado deben garantizar los derechos
integrales de los nifios, nifias y adolescentes que residan en el pais, siendo nacionales o
extranjeros, a partir de ello se construye el cddigo dg infancia y adolescencia, donde se habla de
una serie de principios a través de los cuales se busca direccionar las actuaciones que se deben
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desarrollar en el ejercicio de garantizar el buen trato y derechos integrales a todos los nifios, nifias
y adolescentes. seguido se dialoga sobre el principio de la proteccion integral, a partir del cual se.
convoca a familia sociedad y estado a reconocer a todo nifio, nifla y adolescente como sujetos
titulares de derechos, para lo cual se deben emprender acciones que garanticen gocen de los
mismos y en situaciones donde se presenten situaciones que amenacen o vuineren los derechos
se deben ejecutar acciones que garanticen la restitucion de derechos. De igual manera en el
cédigo de infancia y adolescencia se da a conocer el concepto de interés superior FOR-GD-002
Pagina 2 de 6 del nifio el cual convoca a que cuando en un proceso de restitucién de derechos
se involucre a un nifio y adultos se debe prevalecer los derechos integrales de los nifios, nifias y
adolescentes, de tal manera que va a ser prioridad su proteccion, prevencidn y garantia de
derechos por encima de los derechos del adulto. Otro concepto a tener en cuenta en el marco
normativo es lo referente a la corresponsabilidad donde se busca que tanto familia, sociedad y
estado deben emprender acciones a través de las cuales se+garantice que los nifios, nifias y
adolescentes se desarrollen en ambientes adecuados y seguros, libres de violencias y tiene una
caracteristica importante donde al identificarse que muchas situaciones de presuntas
vulneraciones de derechos que se desarrollaban no eran puestas en conocimiento, se convoca a
toda persona que sea conocedora de la situacion pueda poner en conocimiento la situacién ante
las entidades competentes. Frente a la garantia de derechos de grupos étnicos se regira segun
normas y lineamientos desde el enfoque diferencial en cada entidad competente. Ahora bien se
da continuidad al proceso de socializacion a partir de los temas de los cuales se compone la ruta
interna y externa a partir de la guia Interna: hace referencia a todas las acciones que se ejecuten
dentro de la unidad operativa a partir de identificar situaciones que amenacen o pongan en riesgo
la garantia de derechos de los nifios nifias y adolescentes, para ellos las profesionales de
atencion a primera infancia dejaran todo proceso soportado mediante el formato de novedades
el cual debe contar con firma de los padres o de un testigo del proceso, a la vez se debe informar
las situaciones a la responsable del servicio y equipo interdisciplinario de apoyo con el objetivo
que desarrollen a la vez acciones con la familia para prevenir la vuineracién de derechos. Externa
hace referencia al proceso que se ejecuta para informar situaciones de presunta vulneracion de
derechos a entidades competentes, proceso que se desarrolla mediante medios telefénicos,
correos u oficios, la notificacién se realiza ante entidades como icbf, comisaria de familia, fiscalia,
URI, casas de igualdad y oportunidades, personeria, secretaria de salud, el proceso se realiza
segun la tipologia de maltrato y las competencias de las entidades, a continuacion se dan a
conocer cada una de ellas:

VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES Todo acto o
comportamiento de tipo sexual ejercido sobre un nifio, nifia o adolescente, utilizando la fuerza o
cualquier forma de coercién fisica, psicolégica o emocional, aprovechando condiciones de:
indefension, desigualdad y relaciones de poder existentes entre victima y agresor. La ley 1146
de 2007 es la que la que define los preceptos y garantiza la atencion para los nifios nifias y
adolescente presuntamente victimas de violencia sexual. Lo primero que se debe hacer es
dirigirse al sector salud para ser valorado por medicina, el resultado de la
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valoracion es el elemento probatorio a través del cual se determina si ocurrié o no la violencia,
en la localidad se cuenta con 3 hospitales que brindan la atencion a estos casos estos son:
hospital Meissen, hospital vista hermosa y hospital tunal, lo recomendado es dirigirse al hospital
Meissen ya que es un centro de salud de tercer nivel y cuenta con los especialistas para estos
casos, el hospital sera quien active la ruta con la entidad competente ICBF y a su vez con fiscalia
quien sera la entidad que FOR-GD-002 Pé4gina 3 de 6 interponga la condena.

VIOLENCIA FISICAY PSICOLOGICA CONTRA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES La violencia
en la familia es la agresién fisica, psicolégica o sexual cometida por el esposo o conviviente,
abuelos, padres, hijos, hermanos, parientes civiles u otros familiares. También comprende a los
tutores o encargados de la custodia. La activacién se hace siguiendo estos pasos: 1. identificacion
de la situacién acompanada de registro de novedad, acta o remisién. 2. Sensibilizacién para
acercarse a la entidad competente sector salud de ser necesario, este desplazamiento se hace
en acompafiamiento por parte del talento humano designado por la responsable del servicio. 3.
radicacién de informe notificatorio ante la entidad competente comisaria de familia 1 barrio sierra
morena o comisaria de familia 2 barrio san francisco. 4. Seguimiento a caso por parte de la unidad
operativa, hasta que se supere la situacion o cierre el caso.

NEGLIGENCIA O ABANDONO Los tratos negligentes son la falta de proteccion y cuidado minimo
hacia la nifia, el nifo o adolescente por parte de progenitores o cuidadores principales. Los
adultos no protegen la exposicién al peligro, ni atienden o satisfacen las necesidades basicas de
nifas, nifos y adolescentes, fisicas, psicolégicas, educativas, salud, teniendo los medios,
conocimiento y acceso a servicios. Maltrato por abandono cuando se da la ruptura con las figuras
de apego temporal o permanente: abandono explicito: rechazo explicito del adulto cuidador hacia
el cuidado y responsabilidad parental. Abandono implicito: comienza con el ingreso a instituciones
de proteccion infantil los nifios nifias y adolescentes son cuidadores por terceros perdiendo el
vinculo. Abandono emocional: Se satisfacen las necesidades materiales por los padres no
disponen de tiempo para dedicarles. 1. Se analizan los indicadores de negligencia y/o abandono
presentes en el nifio o nifa y se convoca a la familia para orientacién, asesoria y compromisos
de corresponsabilidad. 2. Los casos que requieran valoracién en salud se realizan en el hospital
de Meissen. 3. Se analizan indicadores de vulneracion de derechos y se notifica a ICBF. 4.
Continda en seguimiento interno en el jardin infantii o CPI hasta superar la vulneraciot o
amenaza.

PRESUNTO MALTRATO INSTITUCIONAL Este tipo de maltrato se presenta cuando alguna
persona del talento humano del ji, no cumple con su rol de cuidador o cuidadora sensible,
ocasionando con ello una situacion de maltrato o violencia hacia el nifio o la nifia en la que con
acciones directas o indirectas se pone en riesgo la integridad de los participantes. 1. identificacién
de la situacidn talento humano ji, registro de novedad o acta. 2. si lo identifica padre o madre se
debe entrecomillar y escribir exactamente lo que refiere, registro de novedad o acta. 3. realizar
revision de historia social del participante y de las novedades que se han presentado a lo largo

de su estadia en el servicio que puedan tener relacion con los hechos
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acontecidos. 4. establecer comunicacidén con padres o representante legal con el fin de solicitar
su presencia en FOR-GD-002 Pé4gina 4 de 6 la unidad operativa, para informar la situacion. 5. en
estos casos que se presume responsabilidad del equipo de trabajo, el subdirector local en calidad
de supervisor del contrato, adelantara acciones a la que haya lugar segun la normatividad vigente
y el procedimiento del deber de la denuncia, también realizara requerimiento para espacio de
escucha al debido proceso, analizara la situacién y si encuentra mérito se dara inicio a la
activacioén de ruta externa (ICBF). 6. La subdireccién local notifica al area de incumplimiento y/o
disciplinarios de la oficina asesoria juridica para que adelanten las acciones que tengan lugar,
con copia a la subdireccién para la infancia. Otras de las situaciones de presuntas vulneraciones
de derechos que pueden presentarse hacia los nifios, nifias y adolescentes son:

PERMANENCIA EXTRA HORARIA EN EL SERVICIO desde la unidad operativa se socializa con
familias los tiempos para llegar por sus hijos e hijas a ger recogidos, de tal manera que si la familia
o red de apoyo no se presenta se dara inicio a acciones desde la unidad operativa, estableciendo
contacto con familia y brindando un tiempo de espera para presentarse en la unidad operativa
dentro de una hora, si no se logra establecer contacto con la familia se genera traslado a la
vivienda, sin embargo el desplazamiento se realiza solo por parte del talento humano el nifio
permanece en la unidad operativa, se debe verificar que en el contexto familiar no existan riesgos
que exponen al nifio o nifia ante una vulneracién de derechos, se genera acta y novedad del
proceso, sin embargo si en ninglin momento se logra contacto con la familia la situacion sera
puesta en conocimiento de icbf o apoyo con policia de infancia.

TRABAJO INFANTIL impide garantizar a los nifios y nifias el pleno desarrollo arménico e integral,
los priva de desarrollar su potencial y es perjudicial para su desarrollo fisico y psicologico.
Interfiere en su escolarizacidon, puesto que no pueden asistir a clases, les puede obligar a dejar
el colegio de forma prematura o combinar el estudio con el trabajo. de igual manera dentro de
esta tipologia de maltrato podemos encontrar el ENCIERRO PARENTALIZADO, el cual hace
referencia a cuando los nifios y nifias deben desarrollar acciones en el hogar que superen las 15
horas semanales, las realiza todos los dias, sin receso, durante una hora diaria y mientras sus
padres no se encuentran a su cuidado, o deben asumir roles en el hogar propios de un adulto, en
ocasiones esta acompafiado del encierro mientras sus padres estan laborando. Esta situacion
skra puesta en conocimiento ante las entidades como el ICBF. PRESUNTA DESAPARICION Se
debe identificar si quien informa es la persona que tiene la custodia, de ser asi se debe apoyar
en la activacion de la ruta, a través de la linea 141, 123, 122, URI, CTI, Fiscalia, Policia, SIJIN,
Es importante identificar si la persona que informa es alguien diferente a quien ostenta la custodia
se debe establecer comunicacion con la familia y en lo posible realizar desplazamiento a la
vivienda e identificar que no existan situaciones de riesgo, finalmente esta situacion se pone en
conocimiento en la subdireccién local.

EJERCICIO ARBITRARIO DE LA CUSTODIA FOR-GD-002 Pagina 5 de 6 Hace referencia a
cuando el padre o madre que no tenga la custodia del nifio a nifia, arrebate, sustraiga, oculte, o
retenga a sus hijos menores de quién si la tiene, ante esta situacion se debe
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desde el jardin, generar analisis de la situacidén para que no esté relacionada con otra presunta
vulneracion de derechos, se realiza acta con los hechos evidenciados. Se debe empoderar a la
familia que tiene custodia para que ponga en conocimiento la situacién ante ICBF; sin embargo,
si la persona se rehusa la notificacion se hara desde la unidad operativa. Esta situacion se informa
en la subdireccion local y se continua seguimiento desde el jardin.

RIESGO DE CONDUCTA SUICIDA Se debe generar atenciéon a la persona desde el area de
psicologia y se valora la situacion si se trata de una situacién de ideacion suicida o de un intento
de suicidio, donde la persona no solo templa la posibilidad de culminar con su vida, sino que ya
ha tenido acciones para ejecutar dicha accién, de igual manera se debe desarrollar una valoracion
de indicadores de riesgo y dejar estipulado todo esto en acta. Finalmente, ante esta situacion se
debe buscar valoracion por parte de salud, se puede solicitar apoyo en la linea 123, la situaciéon
tagnbién se notifica ante SISVECOS, para que la persona cuente con acompafiamiento y
seguimiento desde salud mental. Desde el jardin se continta de igual manera el acompafamiento
y se notifica en la subdireccion local. Para finalizar se genera un andlisis de la informacién
recopilada con familias, de tal manera que se logra identificar una participacion del 90 % de las
progenitoras en el proceso, siendo las personas que accedieron al proceso y a responder la
encuesta de participacion y de verificacion de conocimientos adquiridos, sin embargo, vale
resaltar de igual manera el involucramiento de padres, familiares y cuidadores en el proceso.
Ahora bien frente al proceso de conocimientos sobre rutas de atencién a violencias se logra
evidenciar empoderamiento en la familia en la importancia de solicitar apoyo de profesionales o
de las entidades competentes cuando sean conocedores de situaciones de riesgo o cuando
identifiquen la vulneracion de derechos, a la vez reconocen la importancia de valoracion médica
cuando los nifios o nifias sean victimas de violencia fisica o sexual, esto con el fin de verificar
afectaciones fisicas que puedan ser tratadas a tiempo y a la vez una atencién oportuna en salud
mental, Por otro lado se logra evidenciar empoderamiento en cuanto a la garantia de derechos
de los nifios y nifias y como entidad de restablecimiento derechos el ICBF, reconociendo como
una entidad que garantiza los derechos de la primera infancia. Finalmente en el proceso se logré
generar concientizacion frente a la importancia de denunciar situaciones de riesgo, amenaza o
vulneracion de derechos, como también el buscar ayuda de entidades competentes vy
profesionales que pueden aportar a que el proceso se desarrolle de la mejor manera, de igual
forma se evidencia reconocimiento de la responsab|l|dad de las familias de mantener datos
actualizados en la unidad operativa e informar cualquier novedad que se presente con los nifios
y las nifias, generando un trabajo en conjunto con el jardin y la familia en pro del bienestar de
todos.

Se realiza cargue en SIRBE de cualificacion a familias y se adjunta pantallazo del mismo
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Compromisos:

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion

CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunion para el dia

En constancia de lo anterior firman:

L]
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Cargo o Tipo de

. L. Dependencia Firma
vinculacidn

Nombres y Apellidos

Tranaa ng?\vc@dq Q(zs‘vm';iﬂh‘d 5, TTonldorE

Anexos: Listados de asistencia, Formato de ficha SIRBE, talleres y/o cursos subdireccion para la
infancia informacion bésica y transversal )

Elaboro: Psicologa Yamile Zapata
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PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSION SOCIAL

PROYECTO 7744 GENERACION DE OPORTUNIDADES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA DE BOGOTA

Cddigo: FOR-PSS-330

Versién: 3

ity Fecha: Memo 12023015020 — 24/05/2023
SECHETAAD, RTECAMOON SICA: FORMATO FICHA SIRBE TALLERES Y/O CURSOS SUBDIRECCION PARA LA INFANCIA INFORMACION BASICA Y TRANSVERSAL Pégina: 1 de 2
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SECCION B. INFORMACION SOBRE EL INSTRUCTOR O RESPONSABLE:

1. Nombre del instructor / responsable:
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2. Tipo de documento:
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PROCESQ PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSION SOCIKL

PROYECTO 7744 GENERACION DE OPORTUNIDADES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA DE BOGOTA

FORMATO FICHA SIRBE TALLERES Y/O CURSOS SUBDIRECCION PARA LA INFANCIA INFORMACION BASICA Y TRANSVERSAL

Cadigo: FOR-PSS-330

Version: 3

Fecha: Memo 12023015020 — 24/05/2023

Péagina: 2de 2

(Continua) SECCION C. INFORMACION SOBRE LOS ASISTENTES:
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Tratamiento de datos personales: Los datos personales aqui consignados tienen cardcter confidencial, razén por la cual es un deber y un compromiso de los asistentes Y de la $DIS no divulgar informacion alguna en proposito diferente a la de este registro so
pena de las sanciones legales a que haya tugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.
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Firma:
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1.Tema del taller y/o curso:
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2. Subtema del taller y/o curso: ,
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3. Nombre qel taller y/o curso:
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4, Cédigo del taller y/o curso:
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5. Nimera de Sesion:

6, Fecha de inicio:

7. Fecha de finalizacion:
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SECCION B. INFORMACION SOBRE EL INSTRUCTOR O RESPONSABLE:

1. Nombre del instructor / responsable:

2. Tipo de documento:

Cédula de ciudadania...

Cédula de extranjeria..

3. Namero de documento de identidad:

10244B674S

SECCION C. INFORMACION SOBRE LOS ASISTENTES: Literales Fy G aplica solo a personas mayores de 14 afios

E. SEXO G. ORIENTACION M. PARENTESCQ CON LA NINA, NINO O
A. TIPODOCUMENTO DE IDENTIDAD NAGIMIENTO F. GENERO SEXUAL H. ESTADO CiVIL 1.GRUPO ETNICO K. DISCAPACIDAD L. NIVEL EDUCATIVO ACTUAL ADOLESGENTE
| 1. Masculino 1. Soltero-a 1. Indigena 20.Fisica 23. Educacian inicial {modalidad
1. Cédula de Ciudadani 18. PEP . . . 2. Rrom (Gitano) 31.Auditiva famitiar) L .- s
5 Coduie do extranera 21 Permiso nor 2. Femenino 1-Heterasexual | 2. Casado-a 3. Raizal del Archipiélago de San | 32 Visual 14, Educacion inicial (modalidad 21 Universitaria incompleta (sin tituio) | 3 pagre/madre 9. Primo-a
e e ' iy 1. Hombre 3. Transgénero 3. Bisexual 3. Unidn libre Andrés y Providencia 39. Intelectual institucional) 12. Universitaria completa (con titulo) 4. Padrastro/Madrastra 10. Sobrino-a
3. Tarjeta de identidad proteccion temporal 2 Muier (Travesti, transexual, | 4. No informa 4, Separado- 4. Palenguera de San Basilio 10. Sordoceguera 6. Preescolar 22. Postgrado incompleto (sin titulo) 6. Abuelo-a 11. Otro
6. Registro civil 18. Salvo conducto 3 InteJrsexual transformista) S. Lesbiana a/Divorciado-a 5. Negro-a, Mulato-a, afro 36, Millipte 7. Basica primaria 15. Postgrado completo (con titulo) 7 Hermmano-a pariente
13. Pasaporte 8. sin identificacion ’ 4. No informa 6. Gay 5. Viudo-a colombianc-a, o afro descendiente | 40.psicosacial 8. Basica Secundaria y media 25. Bduaacign desds lo propio 8. Tio-a 12. Otro no
5. No binario 98. No aplica 6. Unién marital | 6. Ninguno de los anteriores 38 Trastorno del 18. Técnico 1. Ninguno : pariente
98. No aplica de hecho espectro autista 19. Tecnoldgico
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SEGCION D. DILIGENCIAMIENTO Y DIGITACION
DILIGENCIAMIENTO DE LA FICHA: DIGITACION EN SIRBE:
Nombre de quien diligencid: Q)i{\.\”('”'(ﬁc:}(‘ ¢£‘;{‘\‘C\Q ‘ D ‘ D \ M I M ‘ A“ A » A \ Aj
Nombre:
Nombre del Servidor-a Publico-a responsable:
Firma Servidor-a Publico-a: Firma:

Tratamiento de datos personales: Los datos personales aqui consignados tienen carécter confidencial, razén por la cual es un deber y un compro

pena de las sanciones legales a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.

miso de los asistentes y de la SDIS no divulgar informacion alguna en propdsito diferente a la de este registro so




	fee276991a953f9cbd0a27b84d7c4afafe456c2bf0a7cccf1eaae3639b28ec9e.pdf
	fee276991a953f9cbd0a27b84d7c4afafe456c2bf0a7cccf1eaae3639b28ec9e.pdf
	fee276991a953f9cbd0a27b84d7c4afafe456c2bf0a7cccf1eaae3639b28ec9e.pdf
	fee276991a953f9cbd0a27b84d7c4afafe456c2bf0a7cccf1eaae3639b28ec9e.pdf
	fee276991a953f9cbd0a27b84d7c4afafe456c2bf0a7cccf1eaae3639b28ec9e.pdf
	fee276991a953f9cbd0a27b84d7c4afafe456c2bf0a7cccf1eaae3639b28ec9e.pdf
	fee276991a953f9cbd0a27b84d7c4afafe456c2bf0a7cccf1eaae3639b28ec9e.pdf
	fee276991a953f9cbd0a27b84d7c4afafe456c2bf0a7cccf1eaae3639b28ec9e.pdf
	fee276991a953f9cbd0a27b84d7c4afafe456c2bf0a7cccf1eaae3639b28ec9e.pdf

